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TERMINOS DE REFERENCIA

CONCESION DEL SERVICIO DE CAFETERIA DEL LICEO FRANCO HONDURENO

INTRODUCCION

La Asociaciéon Franco-Hondureiia de Ensefianza (Liceo franco hondureiio)

La Asociacién Franco-Hondurefia de Ensefanza es una entidad laica, apolitica, sin fines lucrativos, destinada
a la ensefianza pre-escolar, primaria, secundaria y pre-universitaria a nivel privado.

CAPITULO |

1. ASPECTOS GENERALES

Dar en concesion el servicio de Cafeteria de la Asociacion Franco-Hondurefia de Ensefianza, con la finalidad
de que los alumnos y el resto de la comunidad liceista se beneficien del servicio de cafeteria, bajo los
parametros definidos a continuacién.

2. PERFIL DEL CONCESIONARIO

2.1 El CONCESIONARIO debe ser una persona juridica o natural, la cual debe contar con una experiencia
previa en la prestacion de servicios de cafeteria.

2.2 El personal que se encargue de brindar el servicio debe estar capacitado en las técnicas apropiadas de
servicio y atencién al cliente; ademads, debe contar con los elementos de seguridad alimentaria
necesarios como: cobertores de cabello, cubre boca, uniforme y delantal para garantizar un servicio
Optimo para todos los comensales.

3. DEL SERVICIO

3.1. CARACTERISTICAS

3.1.1. El Servicio serd brindado bajo la plena responsabilidad del CONCESIONARIO, a los alumnos y el
resto de la comunidad liceista de la Asociacién Franco-Hondurefia de Ensefianza, bajo los
parametros establecidos por la presente.

3.1.2. Se brindara la atenciodn al cliente bajo la modalidad de autoservicio.

3.1.3. El personal encargado de la cafeteria lo estard también de la limpieza de las mesas una vez que
hayan sido desocupadas por los comensales.

3.1.4. El precio de los platos estara fijado en la carta. El CONCESIONARIO se encargard de la preparacion
de los alimentos siguiendo todos los estandares de higiene y calidad para ofrecer platos
sanitariamente seguros y gastrondmicamente atractivos asimismo deberd cubrir los
requerimientos nutricionales respectivos.

3.1.5. El CONCESIONARIO debe emitir un comprobante de pago sea de manera manual y/o electrénico
a los comensales.

3.1.6. El uso del uniforme serd de caracter obligatorio.

3.1.7. El CONCESIONARIO debera proponer en su menu una opcion de comida saludable cada dia de
servicio.

3.1.8. El CONCESIONARIO debera anunciar el valor nutricional de los productos que vendra.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

MANIPULACION DE ALIMENTOS Y PRACTICAS SANITARIAS
Se debe considerar para la preparaciéon y manipulacién de alimentos, la higiene personal y las practicas
sanitarias. Es entendido que esto implica el pleno cumplimiento a las normas en vigor en el pais.
a) El Liceo Franco Hondurefio mantiene en reserva su derecho de exigir la declaracidon de la
procedencia de todos los alimentos que se expendan en el local de la cafeteria, los ingredientes y
lugar de manufactura de los que no sean envasados de fabrica.

LUGAR DE PREPARACION, HORARIO DE ATENCION Y SUPERVISION

3.3.1 El CONCESIONARIO brindara el servicio de cafeteria en las instalaciones de la Asociacién Franco-
Hondurefia de Ensefianza, Col. las colinas, Bulevar Francia, calle principal, Tegucigalpa Francisco
Morazén 11101 Honduras.

HORARIO DE ATENCION Y AFLUENCIA

3.3.2 La cafeteria funcionara dentro del horario que determinara la Direccién Escolar, que para este afio
escolar 2019-2020 sera Lunes, Martes y Jueves: de 7:00 am a 3:15 pm vy los dias miércoles 7 am a
1:00 pm vy viernes de 7 am a 1:00 pm, pudiendo estos horarios cambiar con una carta de la
Administracion o Direccidon de la escuela.- Ademas, debera cubrir todos los turnos de actividad
estudiantil curricular y en caso sea necesario previa notificacion por la direccidn las actividades
extra curriculares cuando la direccion lo indique todo dentro del marco contractual que se definira
oportunamente.

3.3.3 El menu, precios, y existencia de dicho contenido sera objeto de la contratacidn final.

EQUIPOS Y UTENSILIOS
El equipamiento correrd exclusivamente por cuenta del CONCESIONARIO, quien afrontara los riesgos y
cubrira con los gastos provenientes de dafios y deterioros del lugar que se ocasionen durante su uso.

MEDIDAS DE HIGIENE Y SANEAMIENTO

Acreditacion y Capacitacion Sanitaria
El CONCESIONARIO al iniciar el servicio deberd presentar a la Oficina General de Administracién la
relacién detallada de sus trabajadores los cuales obligatoriamente deberan acreditar capacitacion en
higiene y manipulacion de alimentos y contar con una experiencia previa en servicios de alimentacion
de prestigio, indicando las funciones especificas que cumpliran. Dicho personal debera permanecer en
lo posible durante la vigencia del contrato; asi mismo, cada vez que ocurra la necesidad de un cambio
deberan comunicarlo a la Oficina General de Administracién, adjuntando copia de los siguientes
documentos:

¢ Declaracion Jurada de no tener antecedentes penales.

¢ Certificado domiciliario vigente o documento que acredite domicilio actual.

¢ Constancias que acrediten experiencia en servicios de alimentacién.

¢ Fotocopia de Identidad.

Certificacion de Salud

El CONCESIONARIO, al iniciar el servicio y cada 6 meses esta obligado a presentar carnet de Salud vigente
de todo su personal, sin excepcién.

Seran excluidos del servicio, todo aquel personal del CONCESIONARIO que presente enfermedades
infecto contagiosas tales como tuberculosis, tifoidea, disenteria amebiana y bacilar, diversas
salmonelosis, difteria, parotiditis, hepatitis infecciosa, resfriado comun, influenza, enfermedades
venéreas, asi como faringitis, laringitis, eczemas, micosis infecciosas, parasitosis de la piel, manos con
heridas infectadas, y cualquier otra enfermedad infecto contagiosa que pueda afectar la calidad del
servicio.
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3.6. PROHIBICIONES

3.6.1 No expenderd ni almacenard en la cafeteria bebidas alcohdlicas, cigarrillos, productos
farmacéuticos o estimulantes o cualquier otro articulo que a juicio de la Direccién Escolar se
entendiera inconveniente. En todo caso, las presentes restricciones se desarrollardan en el
respectivo contracto.

4. PLAZO DE EJECUCION
El plazo del servicio es del martes 03 de septiembre de 2019 al dia jueves 02 de julio de 2020, sumando 36
semanas de clase.

5. COSTOS
Los consumos de energia eléctrica, seran a cargo del CONCESIONARIO, para lo cual tendrad un contador, el
agua seran a cargo de la Institucion, salvo que pueda discriminarse la parte consumida por el
CONCESIONARIO, en cuyo caso seran de cargo de éste sus propios consumos por esos rubros.
El alquiler tiene un valor de L.2,000.00 por semana de clase. Ese valor podra ser revisado anualmente al
momento de la renovacion del contrato.

CAPITULO I

1. SELECCION DEL CONCESIONARIO
La seleccion del CONCESIONARIO serd a través de la Junta Directiva de la Asociacidon Franco-
Hondurefia de Ensefianza.

2. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

ETAPA FECHA, HORA

Formulacién de consultas y observaciones a

Bases.
ases Del 24/06/19 hasta el 05/07/19

Visita a las instalaciones de la cafeteria 4:00 PM

Absolucién de consultas y observaciones de las

Bases
Recepcidn de propuestas de los participantes A mas tardar el 05/07/19 a las 4:00PM
registrados en sobre sellado
Evaluacién de propuesta 08/07/19 al 12/07/19
Otorgamiento de la concesion 12/07/19

3. REGISTRO DE PARTICIPANTES
El registro de participantes tendrd un costo de Lps. 500.00 y se realizara en la oficina de administracion de
las instalaciones al momento de la entregar su propuesta de la Asociacion Franco-Hondurefia de Ensefianza,
Col. las colinas, Bulevar Francia calle principal, Tegucigalpa Francisco Morazan 11101 Honduras.

4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
Las consultas y observaciones se presentaran por escrito, debidamente fundamentadas, ante la
administracion en las instalaciones de la Asociacién Franco-Hondurefia de Ensefianza, Col. las colinas,
Bulevar Francia calle principal, Tegucigalpa Francisco Morazan 11101 Honduras en las fechas sefaladas en
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el cronograma, en el horario de atencién al publico o pudiendo ser remitidas adicionalmente al siguiente
correo electrdnico: daf.Ifh@liceofranco.org .

5. PROPUESTA
La propuesta debe venir dirigida a la junta directiva de la Asociacion Franco Hondurefia de Ensefianza.
Debe ser entregada a Vivien Darras, director administrativo y financiero, a mas tardar el 05/07/2019 a las
4:00PM.
La propuesta debe incluir los siguientes documentos:
e Presentacion detallada del negocio del CONCESIONARIO.
e Presentacion general del proyecto de cafeteria explicando por qué quiere prestar el servicio de
cafeteria a la institucion.

e Referencias de instituciones donde el CONCESIONARIO estd prestando y/o ha prestado
ulteriormente su servicio de cafeteria.
¢ Un menu comprendiendo varios platos con su lista de ingredientes y su precio.

6. EVALUACION DE PROPUESTA
La revision de las propuestas serd hecha por los miembros de la Junta Directiva de la Asociaciéon Franco
Hondurefia de Ensefianza.
Se establecerd una fecha entre el lunes 08/07/2019 vy el viernes 12/07/2019 para que los participantes
registrados a la licitacion puedan traer muestras de los platos que incluyeron en su propuesta de menu.
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